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Entdecken Sie jobcenter.digital und erledigen
Sie viele |hrer Jobcenter-Anliegen online.
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Vorwort

Uber jobcenter.digital konnen Sie selbst-
standig und jederzeit viele Ihrer Jobcenter-
Anliegen online erledigen.

Damit Sie einen Uberblick tiber die Funktionen
von jobcenter.digital gewinnen, fasst dieser
Leitfaden alle relevanten Inhalte fiir den Bereich
SGB Il kurz und kompakt zusammen.

Das Online-Angebot von jobcenter.digital wird
sich im Laufe des Jahres stetig erweitern.
Daher wird auch dieser Leitfaden regelmalig
aktualisiert.
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jobcenter.digital im Uberblick

Uber jobcenter.digital konnen Sie viele Ihrer Jobcenter-Angelegenheiten jederzeit
online erledigen. Im Bereich SGB Il gibt es den Postfachservice mit unterschiedlichen
Funktionen.
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Funktionen des Postfachservice SGB II:
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Nachrichten Unterlagen Ortsabwesenheit
direkt austauschen sicher versenden anfragen
Tauschen Sie Nachrichten Senden und empfangen Sie Ubermitteln Sie eine Anfrage
online mit lhrem Jobcenter Nachrichten tber einen zur Ortsabwesenheit digital an
aus. verschlisselten Zugangskanal. lhr Jobcenter.
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jobcenter.digital im Uberblick

Zusatzlich kénnen tber jobcenter.digital Veranderungen mitgeteilt und der
Weiterbewilligungsantrag gestellt werden. Viele Jobcenter bieten zudem eine Online-
Terminbuchung an. Bis Ende 2022 werden schrittweise Online-Lésungen fir weitere
Anliegen dazukommen.

Jobecenter.digital - Unterstitzung
durch Arbeitslosengeld II
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Weitere Anliegen, die Gber jobcenter.digital erledigt werden kénnen:
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Veranderungen Online-
mitteilen Terminvereinbarung

Weiterbewilligung
beantragen

Arbeitslosengeld Il
online Gbermitteln

Stellen Sie den Antrag auf
Arbeitslosengeld Il bei lhrem
zustandigen Jobcenter und

Vereinbaren Sie lhren
Wunschtermin digital ohne
Wartezeiten.

Beantragen Sie online die
Weiterbewilligung von

Teilen Sie Veranderungen
Ihrer personlichen und

tbermitteln Sie ihn online.

Vermittlungsbudget
beim Jobcenter
Beantragen Sie die Ubernahme
von Kosten, die Ihnen bei der
Arbeitssuche oder Arbeits-
aufnahme entstehen

finanziellen Verhaltnisse mit.

Einstiegsgeld fur

eine Beschéaftigung
Beantragen Sie Einstiegsgeld bei
lhrem Jobcenter, wenn Sie
demnéchst eine Arbeit
aufnehmen.

Arbeitslosengeld II.

jobcenter

ab Okt / Nov 2022

Arbeitsmarktprofil
anlegen

ab Okt / Nov 2022

Arbeitslosengeld Il mit
dem digitalen Antrag
online beantragen.




Auf jobcenter.digital finden Sie auch ohne Anmeldung nutzliche Informationen zu
Themen wie Wohnen, Gesundheit und finanziellen Hilfen. Es werden auch allgemein
Fragen zum Bedarf wie Welche finanziellen Leistungen kann ich erhalten?, Welche
Rechte und Pflichten habe ich? oder Wie finde ich Arbeit, die zu mir passt? beantwortet.

Finanziefl absschern mit Arbeitsbesengeld I beantragen Plichten verstehen und beachien
Arbeitslasengeld (§
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Ihr Weg mit jobcenter.digital

Online-Antrage im Rahmen der Arbeitssuche: Um die
Aufnahme einer beruflichen Tatigkeit zu vereinfachen, kénnen

Sie Unterstiitzung aus dem Vermittlungsbudget (S. 40)
oder das Einstiegsgeld (S. 37) online beantragen.

W Online-Angelegenheiten im Rahmen der Leistungs-
gewahrung: Sollte sich im Laufe Ihres Bezuges lhre
private Situation andern, kbnnen Sie dies Uber
die Veranderungsmitteilung (S. 31)
online mitteilen. Auch den
e - Weiterbewilligungsantrag
..\ (S. 34) kénnen Sie online
auf www.jobcenter.digital
stellen.

O
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' ) Antrag auf Arbeits-
fo i losengeld II:
“p Auch ohne Regis-
trierung konnen Sie
Ihren Antrag auf
Arbeitslosengeld Il Gber
www.jobcenter.digital
online Ubermitteln (S. 27).

@ Direkter Austausch: Uber den Post-
fachservice (S. 20) kdnnen Sie jederzeit mit
uns in Kontakt treten, Unterlagen schicken oder
eine Ortsabwesenheit anfragen (S. 23). In vielen
Einrichtungen kénnen Sie mit der Online-Termin-

buchung (S. 24) einen Termin vereinbaren.

Auf www.jobcenter.digital finden Sie
- jederzeit auch ohne Anmeldung viele Kundenprofil (S. 15): Durch die

O
¥ spannende und nutzliche Informationen. . Registrierung (S. 11) erhalten Sie
Zugriff auf die Basisfunktionen lhres

Kundenprofils. Sie kbnnen weitere
Funktionen, wie die Online-
Zustellung (S. 19),
beantragen.

2 C3
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lhre Vorteile von jobcenter.digital auf einen Blick

Mit der Erstellung eines Kundenprofils kdnnen Sie die umfassenden Funktionen von
jobcenter.digital am Besten nutzen und die Vorteile geniel3en.

8 Einfach: Die Bedienung ist kundenfreundlich
aufbereitet. Die Webseite kann Uber Ihr Handy, den

Laptop oder ein Tablet genutzt werden. Hilfstexte

unterstitzen Sie bei der Dateneingabe.

8 Flexibel: Sie konnen lhre Anliegen
unabhangig von Servicezeiten lhres
Jobcenters erledigen.

4 Sicher: Alle Anliegen werden gemal der
aktuellen Datenschutzrichtlinien bearbeitet
und damit sehr vertraulich behandelt.

¥ Ubersichtlich: Sie finden lhre Unterlagen
alle zentral in Ihrem Kundenprofil und
haben sie so jederzeit im Blick.

V@ Gunstig: Durch das Hochladen und Versenden
der Unterlagen auf jobcenter.digital sparen Sie
sich die Kosten flr Briefmarken oder den Weg
zu lhrem Jobcenter.

jobcenter 9



Die Registrierung auf jobcenter.digital

Um die Services von jobcenter.digital (siehe Leitfaden S.5 und S.6) nutzen zu
konnen, mussen Sie einmalig ein Kundenprofil erstellen. Als Neukunde bzw. Neukundin
fuhren Sie die nachsten Seiten Schritt fur Schritt durch den Registrierungsprozess.

Sie haben bereits ein Kundenprofil der Bundesagentur fur Arbeit? Dann kdnnen Sie
sich mit diesen Daten anmelden. Wenn Sie |hr Passwort vergessen haben, nutzen Sie
einfach die Funktion ,Benutzerdaten vergessen?“ in der Anmeldemaske.

1 e ord Rl ey
Jobeenter.digital = Unterstiitzung
durch Arbeitslosengeld Il
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Q So registrieren Sie sich bei jobcenter.digital (Seite 1/3)

www.jobcenter.digital

e e e R R

[S e Y A= [ e S—— PR

.. o—
1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Klicken Sie oben rechts auf

jobcenter.digital oder scannen Sie »Anmelden®.
diesen QR-Code.

=== raeraeiogris Ll
: : — s
U
3) Auf der rechten Seite kbnnen Sie 4) Wahlen Sie lhr(e) Anliegen aus,
sich dann als Privatperson damit Sie zum passenden
registrieren. Registrierungsprozess gelangen.

4 T —— ™\ _

e v
Berecdiigurey ol onleleh

5) Fur diese Anleitung wurde beispielhaft 6) Auf der nachsten Seite kdnnen Sie

der Weiterbewilligungsantrag auf die Registrierung starten. Klicken
ALG Il gewanhlt. Eine Mehrfachauswahl Sie daflr auf ,,Registrierung®”.
ist moglich.
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a So registrieren Sie sich bei jobcenter.digital (Seite 2/3)

( B - A Lopi AR \ [ Fal o] - ATELOR G P S A e \
2 =) -
S - - R (R N Maxhilistarmann
= - —— = ungallige Engatbe
[—]
= —=—rrr— === & [Der Bertpername mass mindesiens
—— e o]  SZsmingeen
—_— =="| ™ Der Beretrername daif keine
U T N Crofbuchsiaben enthatien.
U U
7) Uberlegen Sie sich einen _ 8) Beachten Sie bei der Vergabe des
Benutzernamen oder geben Sie B_enutzernamens und des Passworts
Ihre E-Mail-Adresse ein. die entsprechenden Vorgaben.
[ e - = MR \ [ Falngs ETRLIT] - AR TEOR S P T AT \
<] > . ] > .
i gl |- [T e T

9) Die Passwortwiederholung muss 10) Lesen und bestatigen Sie die
dabei genau wie das Passwort Nutzungsbedingungen.
manuell eingegeben werden.

[ ey Pt s \ ( L v P T \

. @@o—_ A 0000000000 o—_
11) Erfassen Sie anschliel3end die 12) Geben Sie dann lhre aktuelle
Daten zu lhrer Person. Adresse an.

jobcenter



Q So registrieren Sie sich bei jobcenter.digital (Seite 3/3)

= R = )
=
i == =T o
U
13) Tragen Sie Ihre E-Mail-Adresse 14) Beachten Sie dabei den Hinweis
und ggf. auch ihre zu der De-Mail-Adresse.

Telefonnummer(n) ein, Uber die
Sie kontaktiert werden mochten.

4 S — N - I:__ - N
L ) . | =
= e
U
15) Prifen Sie anschliel3end Ihre 16) Wenn alle Angaben passen,
Eingaben. Sie konnen diese bei konnen Sie lhre Registrierung
Bedarf noch anpassen. abschicken.
A S X A%, 4 ™\
@ -

Die Registrierung muss nur
4 _ einmalig bei der ersten
W Nutzung von jobcenter.digital

2 T _:‘:-lt._ e T erf0|gen
e
U OO
17) Ihre Registrierung ist damit 12) Benutzerdaten vergessen? In der
abgeschlossen. Anmeldemaske kdnnen Sie sich

uber ,Benutzerdaten vergessen?”
ein neues Passwort zusenden
lassen.
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Q So schalten Sie die zusatzlichen Funktionen lhres Kundenprofils frei

www.jobcenter.digital

e g e LT it T

[R e S A= [ e S—— PR

.. o—
1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Klicken Sie oben rechts auf

jobcenter.digital oder scannen Sie »Anmelden®.
diesen QR-Code.

e ———— T TET —= SRXI TR

3) Melden Sie sich mit dem 4) Wahlen Sie unter ,,Mein Profil“ den
Benutzernamen und dem Passwort Menupunkt ,,Daten und
aus lhrer Registrierung an. Einstellungen” aus.
(= s ve i N T R
bt el [ i) e
— : i
R D [S—

5) Wahlen Sie links ,,Freischaltung“ 6) Wahlen Sie ,PIN bestatigen® aus
aus oder scrollen Sie nach unten und geben Sie die PIN ein, die sie
zum Bereich Freischaltung. per Post oder De-Mail bekommen

haben.

jobcenter
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Das Kundenprofil und seine Funktionen

Nachdem Sie sich im Kundenprofil angemeldet haben, gelangen Sie auf die Startseite.
Auf dieser Seite finden Sie oben rechts unterschiedliche Funktionen.

L“ﬁh-ﬁﬂr"lu'fufilw'! R L- & E meinProd = Wanl
Unter dem Symbol B4 kdénnen Sie & Oalen iné Begt I

lhre Nachrichten aus dem Online-
Postfach einsehen.

Profl Wenn bei dem Symbol A cine kleine
Zahl erscheint, haben Sie mindestens
eine neue Nachricht in lhrem Online-
Postfach.

Stellensuche

Unter Mein Profil finden Sie die
Jobsuche Profilibersicht und gelangen so
jederzeit zur Startseite lhres

| Kundenprofils zurtck.
Jebmane. in Gbesrsionibohieer Deaign

SeacPul o Tl 2l e F e gicthiilen

Finteet n S e Sabouche Soch ghechivinmal gl

Uber das Menii kénnen Sie sich Uber die Leistungen
Ihres Jobcenters informieren und auf die Online-Services
(eServices) zugreifen.

HERI R
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T b
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ey g e [ — L
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Auf der Startseite des Kundenprofils kdnnen Sie lhre Daten und Einstellungen
anpassen und sich aus jobcenter.digital abmelden.

I";',‘l Bundasagantur fr Artait L Suche E A& & MeinProfi Aenil

o [I mwwm

Hier konnen Sie |hre Daten und
Einstellungen anpassen. Dies
umfasst:

- Benutzerkonto
Profil - Personliche Daten

o Uber den Button ,,Abmelden“
- Benachrichtigungs- und konnen Sie sich aus Ihrem
Zustelloptionen Kundenprofil abmelden.

- Freischaltung
Stellg _ Zwei-Faktor-Authentifizierung o

Jobsuche

Den nichsten Job noch s sc e inden in msers
GO N QB3 PEr T DR, P (N BB
Fuche und el Eatinsicten F i sEmogt otk e

Proifudd @ S b Friaactie Schi bl dvumul 5!

Fur Jobiswzhe

Meine Kompetenzen und Bewerbungen

Mein Kentake Meine Kompetenzen und Meine Bewerbungen
R - Wunschstelle S -

L Fapifen = w1 DR i frsiadeon S eine Benarourg

Bl Fragen our Slelenupche, wenten Sie Sghen Sk 1N Bensfichen Angaben adn und

. L g g b i . 2 =l 2 L L =g B
IR (el an Bey eravec 0O Rwpn Earen Sie dleds b Beda DO Winien
e i [ e
Anef e hE g (NG BErUTHertann g
Katail g ree et Borgbed = f g e




Sie haben die Mdglichkeit, Uber die Buttons der Startseite auf weitere Funktionen
zuzugreifen. Alternativ kdnnen Sie diese Uber Mein Profil aufrufen.

f:ﬁ,\ Bundasagantur fr Artait | Suche E & & MeinProfi = Meni

Unter Bescheide und Nachweise & Oaten ont Emsteibngan. @l A
konnen Sie sich bestimmte
Unterlagen lhres Jobcenters im

PDF-Format anzeigen lassen. oo et ]

Die Optionen zur Online-Zustellung
kénnen Sie im Bereich Zustell- und
Benachrichtigungsoptionen

H (berpriifen und anpassen.

sl Hier finden Sie einen Uberblick zu lhren
Terminen, wenn ihr zustandiges Jobcenter
Uber die Online-Terminverwaltung verfugt.

Ein Hinweis: Es kann bis zu 3 Tage dauern,
" | bis kirzlich vereinbarte Termine angezeigt
werden.

v == Unter Verlauf finden Sie eine

e T p———— Ubersicht Ihrer Aktivitaten im
Kundenprofil.

Fur Jobiswzhe

Meine Kompetenzen und Bewerbungen rm i e e
: —
Mein Kentake Meine Kempetenzen und T -
Wunschstelle N

.—lll—l-il-_ﬂ
-t

W B UTeeTa 1
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i

e —— e s
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Zusatzlich finden Sie im unteren Bereich der Startseite |hres Kundenprofils
Unterstitzung bei der Stellensuche.

In diesem Bereich kénnen Sie nach Stellen suchen und
zentral auch Informationen zu Ihren Kompetenzen und

Bewerbungen erfassen.

r )
Stellensuche o

Profil

Jobsuche

s alciesiony ot Fnicls e ine e Tinihi i3 uafi oot

Jobgache In Gbersichiicham O 1, fn ssnfachen
SUCTE Und il PeRneECren e
Probegran Sk die Jobsasche doch gisschainmal sl

Iur Jobruche

Meine Kompetenzen und Bewerbungen

Mein Kontakt Meine Kompetenzen und Meine Bewerbungen
. Wunschstelle e
zame Fesilen wir Preen persSndch e st DR ERET ol BNE E—!‘.’.i":"J'i:
e Fri(em InF SIeReniache, winien D Sehen Sieitee Benstichen Angaben ein und
sich dirskf an Fee Seratern oder Feen BIOANTEN Ghe s e HaarT + Bewertungen wersalien
e i s Py o Pl Rl el A
v Axschidsss und Berulserfahnng
 KonEakt gu mensm Earaber A
v FRASIOEIGN S 376N

» Chellengssache arshallen
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a So aktivieren Sie Ihre Online-Zustellung

e ~N M T e
Arreeht s vl Nepos oy
www.jobcenter.digital = —
b o—
1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Melden Sie sich mit lhren
oder scannen Sie den QOR-Code, um Zugangsdaten auf der Webseite an.

Ihre Online-Zustellung zu aktivieren.

(L ———
Date und Ensteliungen
et [ ——— [ ] o i
i [resrasm]
dirialazger und ander ™
[ L e— Fomiamia ke dpbe
i s - [ s |

3) Wahlen Sie unter Mein Profil den 4) Klicken Sie links auf
Menupunkt Daten und Einstellungen Benachrichtigungen und
aus. Zustelloptionen.

e )
Benachrichtigungs- und Zustelloplionen

T Rk Frie 7w MOy

5) Nun kénnen Sie die Einstellungen 6) Betatigen Sie den Regler, um die
zur Online-Zustellung auswahlen. Online-Zustellung zu aktivieren.
jobcenter
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Der Postfachservice
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Der Postfachservice SGB Il und seine Funktionen

Der Postfachservice ist ein zusatzlicher Weg, tUber den Sie sicher mit Ihrem Jobcenter
kommunizieren kénnen. Er ermdglicht den Empfang und den Versand von Nachrichten
und Dokumenten. Zusatzlich kann hiertiber eine Anfrage auf Ortsabwesenheit erfolgen
(siehe Leitfaden Seite 21).

Damit Sie den Postfachservice nutzen kénnen, missen Sie sich auf jobcenter.digital
registriert haben (siehe Leitfaden Seite 9).

/ ¥ Gebhbdesmpiathd & Lebshies Speache D Destach ~
@ EWﬂlll[Tl':.ll:lrﬁl:frhi‘t 1 Suche & Anmelden = Bheni
. L]
Meine Nachrichten
& Eingang 1
Getandel Ergge 2y Beabeiiung Hauptanirag
" &
- ::- I.! % Songtige JC-Aafrags
- Ergge 2y Bearbedung Hauplanirag = 3 e
trmabige 1 -Aofrage
n Al Pt i ___.h.-{ AT e | RS
Aganiur T0r A7Ess
Jobcenter lbre Dokumente -
=Y,
Goaatige JC-Anfrage
Einstell
e bite 2ol bis Movember - 4 s
Benachrichniounaen singislien 231# |
e Antrage Fristveiingerung
jobcenter
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Q So erstellen Sie Nachrichten und versenden Unterlagen

4 )

www.jobcenter.digital

1) Besuchen Sie unsere Webseite
oder scannen Sie den QR-Code,
um auf Ihr Postfach zuzugreifen.

3) Klicken Sie auf das Briefsymbol
und anschlieflend auf das Leistungs-
postfach, um zum Postfachservice

zu gelangen.
Hfmm \
Braente e Hachiich in dit Jobbayber
B -]
o p— i
L e L ]
.. 00000 e

5) Auf der Seite ,,Nachricht schreiben“
kénnen Sie den Empfanger und Ihr
Anliegen auswahlen sowie eine
Nachricht schreiben.

jobcenter

e L e

2) Auf der Webseite klicken Sie auf
,Online-Postfach nutzen®.
Danach kénnen Sie sich anmelden
oder neu registrieren.

f‘;h--—--l-—- G R L e— ._\

Meine Hachrichben

4) Im Postfach kénnen Sie
eingegangene, gesendete und
geloschte Nachrichten sehen und
diese als PDF herunterladen.

6) Um lhrer Nachricht eine Datei
hinzuzufiigen, kdnnen Sie diese
auswahlen oder in den Bereich
hineinziehen. Die Nachricht wird
direkt und sicher an lhr Jobcenter
versandt.

22



Q So stellen Sie eine Anfrage auf Ortsabwesenheit auf jobcenter.digital

4 ) 4

Joboenter: Oriealwesanied

jobcenter.digital/ortsabwesenheit

1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Auf dieser Seite erhalten Sie alle
oder scannen Sie den QR-Code, notwendigen Informationen fur
um lhre Ortsabwesenheit anzufragen. die Anfrage einer Ortsabwesenheit.

( \ [himlﬂlﬂmmm \
o, B E & v
=== il g - P e

| |
.. o—_ 4 000000000 o
3) Hier finden Sie auch die einzelnen 4) Nun kdnnen Sie das Formular far

Schritte fur Ihre Anfrage. die Anfrage als PDF herunterladen,
ausfullen und abspeichern.

= N (R )
¥ e kit e B =S it
U U
5) Offnen Sie im Postfachservice eine 6) Flgen Sie das ausgefillte
neue Nachricht. Wahlen Sie das Formular der Postfachnachricht
Anliegen ,,Ortsabwesenheit” aus. bei und senden Sie lhre

Nachricht an lhr Jobcenter.

jobcenter



Die Online-Terminbuchung
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Die Online-Terminbuchung

Einige Jobcenter bieten Kundinnen und Kunden die Moglichkeit, entspannt ohne
Wartezeit online Termine zu vereinbaren. Dieses Angebot steht Ihnen dann sowohl aus
dem angemeldeten als auch aus dem nicht angemeldeten Bereich zur Verfigung.

Sie kénnen lhr jeweiliges Anliegen, den gewlinschten Kommunikationskanal als auch
das Datum und die Uhrzeit fur lhren individuellen Wunschtermin wahlen und sich eine
Terminbestatigung per E-Mail zukommen lassen. Eine Terminubersicht erhalten Sie
innerhalb lhres personlichen Accounts.

lhren Wunschtermin im Jobcenter
vereinbaren

A

HutZen Shé die Worteils des Profils und melden Se sich an

i Ctwrmatram Pee Rurtietegtes Dt und soeictarm e Termine n Beer DSarnic

LA " grirrniechneie Feklee pimd Pchfleite

Ihre Adressa @

Sl Rearoamee®

Lange 55 2
Pl Bk il ]
1 vk Eouicch D
Ihr Anliegen
e all
gty Bt Theirind: LFrifueg :
Michls passendes dabwsi? &

Ei_J Pl oen Ser O Cienptuelien g i wetiesy Eomiskisdgaciedm n lrem Jobcender sor Jei. Bermn e o edery achreen miscrien wrad bereiia sn
BEfarDESONN M, TR e ot Pei i BITSETG0E | R B ARLEGT T4 BRIk

lhr miglicher Kontaktweg

T TR "R .- e R
jobcenter




So koénnen Sie online einen Termin buchen
Hinweis: Das Angebot steht nicht allen Jobcentern zur Verfliigung

jobcenter.digital/terminbuchung

1) Besuchen Sie unsere Webseite
oder scannen Sie den QR-Code,
um lhren Termin zu vereinbaren.

3) Wahlen Sie bitte aus den vorgege-
benen Anliegen das fir Sie passende
Anliegen aus.

i srmar e

5) In der nachsten Ansicht buchen
Sie einen fur Sie passenden Termin.

jobcenter

.. o—
2) Zur Vereinbarung eines Termins
geben Sie bitte Ihre Adresse an.
Falls Sie bereits im Portal angemel-
det sind, ist dies nicht notig.

4) Klicken Sie dann auf den Kontaktweg,
der fur Sie am besten passt.

ew Termmenbeniaiayay

Vo ek

6) Nach der Terminbuchung erhalten
Sie die Terminbestatigung mit allen
wichtigen Informationen angezeigt.
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Der Antrag auf Arbeitslosengeld Il
(online ubermitteln)

jobcentern




Der Antrag auf Arbeitslosengeld Il (online Ubermitteln)

Wenn Sie Unterstltzung zur Sicherung des Lebensunterhaltes bendtigen, kbnnen
Sie den Antrag auf Arbeitslosengeld Il online stellen. Hierflr ist keine Registrierung
erforderlich.

Es werden (lediglich) Ihre persdnlichen Angaben sowie der ausgefiillte Antrag auf
Arbeitslosengeld Il benétigt. Den Antrag sowie weitere erforderliche Nachweise
kdnnen Sie nach Erfassung lhrer persénlichen Angaben herunterladen, ausfullen,
direkt hochladen und nach Eingabe der Sicherheitsabfrage absenden.

Erforderliche Nachweise kdnnen Sie auch in Form von Dateien, wie z. B. JPEG
oder PDF hochladen. Nach erfolgreichem Versand |hres Antrages, kénnen Sie auch
Unterlagen nachreichen, falls Sie diese nicht direkt bei der Antragstellung zur Hand
haben.

M > TRl i i n ¥ Aditrac Bul Adbetiak el Bl

N

Antrag auf Arbeitslosengeld Il

-
-

1. Zur Vervollstandigung der persénlichen Daten machen Sie bitte hier
Ihre Angaben

—— Porsbnliche alen

Pt feld

Es wurden Eingaben (ibernommen

@ Ihre berelts esfassten Eingaben wurden (bermommen. Bifte vervollstandigen Sie Fre persnlichen
Daten Sofem Sie die (bernommenen Daten Bndam wellen, kehren Sie pur varherigen Seite zurikek

Vornama® Famibanname® Gaburiadaium®
Strale® Haugnusmmert
jobcenter
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Q So konnen Sie den Antrag auf ALG Il online an Ihr Jobcenter Gbermitteln

www.jobcenter.digital i s
.. 000000 e
1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Scrollen Sie auf der Webseite
oder scannen Sie den QR-Code, etwas nach unten.

um einen Antrag auf ALG Il zu stellen.

e Sy ey ¥ e — E' _'

"

‘ |

=1 & .

— - -

Pl BT T Ersrikaengatd | b TG
Hafmte b r ey i |1

o e g e e s e e r r

3) Klicken Sie auf ,,Arbeitslosengeld Il 4) Auf der Seite ,Arbeitslosengeld Il
beantragen®. beantragen®, klicken Sie auf den
Button ,,ALG Il BEANTRAGEN*.

JustEndsges Jobeenter eunumj‘n ﬁ;g'“ N\ 4 = N\
.'-\_J-'L_rr—illr_-q e T Shee Sunlincdigen Soboenises Tegens e Feed e —
Wi aaies g e @l m
N e
5) Zunachst muss Ihr zustandiges 6) Wenn Sie lhre Postleitzahl
Jobcenter ermittelt werden. Geben eingegeben haben, klicken Sie auf
Sie daflr Ihre Postleitzahl ein. Jobcenter ermitteln. Sie erhalten

dann lhr zustandiges Jobcenter.

jobcenter



o So konnen Sie den Antrag auf ALG Il online an Ihr Jobcenter Gbermitteln

(f-l WermEl et irckgung Ser perudnkchsn Dasen machsn S bime h:i'l\
e Arvgatses

ar e - - "
K
.ﬂl'l-ﬂ'ﬂ-g auf Afbl‘ll!-lﬂﬁl.‘.ﬂq!m ] , ; NI S e

e e by e e v wve ey e e e p—
1. D worwollwn Sraign g S e datindeFai: o mupohein el bivd heid

5. o—
7) Nachdem lhr zustéandiges Jobcenter 8) Fllen Sie hier Ihre personlichen
ermittelt wurde, gelangen Sie auf Daten aus.
die Webseite fiir den Antrag auf
Arbeitslosengeld II.
(ﬂl’.uj::lhml:l::nr}d:Ilm:l_lni \ Cwm.;um \
N —— e e i W
% Dodasisainvie hachladen S -
U
9) Laden Sie dann den Antrag auf 10) Wenn Sie den Antrag ausgefullt
Arbeitslosengeld Il herunter und haben, laden Sie diesen unter
fillen Sie ihn aus. ,Dokumente hochladen® in das
Portal.
(e s ) ([T N
,:,_';:; '_',:_: ot et m i ket e ey m
ket o et sttt fiditn E= [ — |
U
11) Unter ,,Anlagen hochladen* und 12) Beantworten Sie abschlie3end die
,Nachweise hochladen* konnen Sicherheitsfrage und schicken
Sie die fur lhren Antrag bendétigten den Antrag auf ALG Il Gber den
Unterlagen hinzufltigen. Button ,,ABSENDEN“ ab.
jobcenter
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Die Veranderungsmitteilung
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Die Veranderungsmitteilung

Egal ob sich zum Beispiel an lhrer Miete, Inrem Einkommen oder dem Familienstand
etwas geandert hat, mit der Online-Veranderungsmitteilung kénnen Sie alle
Anderungen |hrer Bedarfsgemeinschaft Inrem Jobcenter Gibermitteln.

Wie beim Weiterbewilligungsantrag werden Sie durch die Eingabemasken geleitet und
konnen Unterlagen bzw. Nachweise hochladen.

g IEI.FIIr:.lp:-r-".ul Meie Pl 0w

At

Veranderungen mitteilen

Hisr knrnen S e Warinderurgen onine mitisden

LR YERARNDERLNGEMT TEL NG

Urmeringen s SR en b e
mentﬂ ’B Jetzt sergichen &

Online-Veranderungsmitteilungen und Unterlagen (0)

Gbe hagloen bigher prline noch being Versradenynge=ithebangen preaeltt bow Listerlagen nechgersichy Goladd Sie ung sree goer mehiers
Verdnderungensmameiungen ooet Limerisgen v Nacwitise oder Anisgen ondire mapaeit hsten, weiten diege &t St erschenen

Bevor Sie beginnen

2 L D

Epater forigesien

Mitwirkungspflicht
Wenn S Leiptungen vom Jobcemier ertaber, musses e ale Taigschen prad Versrdenangen mitteien govie sriponechencs Machwpose worksgern

b Merkiat SGE 1 Andes Sap sl wctsgen Indanralionem

Fialters e bese Fue Limieriapen beost, dar e Befie mcivien She sul S Rghogherd and 5 e Mrfindang serd suismarbsch nach sder
Iheer VerinderungEmameiung hinnulugen ‘WolgEnapien ihver dngaben ! Erigube Zeischenpeipaichar, demit bers
mas=hiem T Daten weriaten gehan Sie kibfnem da pdercen
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Q So erstellen Sie eine Veranderungsmitteilung auf jobcenter.digital

Verdnderungen mitteilen

Hur= i ferr o beep e sl e ore e 4 T

oo LT i, _
jobcenter.digital/veraenderungsmitteilung jobcenter @ U lagres sl Bk e e P
U
1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Nach Eingabe Ihrer Benutzerdaten,
oder scannen Sie den QR-Code, kénnen Sie auf dieser Seite mit Klick
um eine Veranderungsmitteilung zu auf ,,Zur Veranderungsmitteilung“
senden. starten.
~ N - N

Fonuigs Verindaung

3) Als erster Schritt erfolgt die 4) Nach Auswahl einer Veranderung
Themenauswahl zu lhrer kdénnen Sie diese nun Schritt-fiir-
Veranderung. Schritt erfassen.

e - N e s N
== -] =
U

5) Erforderliche Unterlagen bzw. 6) Als letzter Schritt wird die
Nachweise konnen direkt mit erforderliche Kenntnisnahme und
hochgeladen werden. Einwilligung bestatigt.

Die Veranderungsmitteilung wird
mit Klick auf ,,Mitteilung senden“
abgeschlossen.

jobcenter



Der Weiterbewilligungsantrag
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Der Weiterbewilligungsantrag

Wenn lhr Bewilligungszeitraum endet, kdnnen Sie den Weiterbewilligungsantrag
online stellen.

Durch gezielte Fragestellungen und einen Ubersichtlichen Aufbau werden Sie Schritt
fur Schritt durch die Eingabemasken geleitet. Hinweise und Erklarungen helfen
Ihnen bei Fragen weiter.

Erforderliche Nachweise kdnnen Sie auch in Form von Dateien, wie z. B. JPEG
oder PDF hochladen. Sie kdnnen Ihren Antrag jederzeit unterbrechen und spater
fortsetzen. |hr aktueller Stand wird dabei gespeichert.

Nach erfolgreichem Versand |hres Antrages, kénnen Sie diesen jederzeit online
einsehen und als PDF runterladen.

gfﬂrm

Weiterbewilligung beantragen

Hetr kvt The Fren Wellerbewil guingse ] onfen
SRl i Biedles

jobcenter S e A

Ihre Online-Yorgange (0)

B Mmba FepeDm et G- Mg i n LENN G [ FET
20542 Py it ASLBG S Sl wd & N Bee St Tl afvpeie

Bevor Sie beginnen

L Lirital Sl B BFEDRun it Bul wEiSeadet, flefeh Do Soh 45185 DI ECIBeT] vid' AbLiuf s priEged Bewihgungabotriumia. Did Enae miss
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Dbl bR PusGrh. o T 05 AR (EFIER wiDe

E L Yy 9

Hanan e Line e Lriasisgen e potoen Do nef s Fciragion b bpribdann FOE U froen e gl Gl TAMDET EOEITRT b
BEies S L PRt 2l el e LA e i P O [ T Bt ) RS ][R Epgerearem
kiagofuger micitier Arsgnbam hrerdg Ty pedhem ung due

BEdEEL] Ty B 5L
e (oetsibarien

jobcenter 35



Q So erstellen Sie den Weiterbewilligungsantrag auf jobcenter.digital

4 ) ( )
Weiterbewilligung beantragen

b b aras Loy e Rt T g By = e
ke ol iglan

| = === Y o |
jobcenter.digital/weiterbewilligungsantrag jobcenter N oo

1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Nach Eingabe Ihrer Benutzerdaten,
oder scannen Sie den QR-Code, konnen Sie auf dieser Seite lhren
um einen Weiterbewilligungsantrag Weiterbewilligungsantrag starten.
zu stellen.
0] ;1_&-;;:;-;:::1-.-- R T L g e "
| i ]
U
3) Nach Bestatigung Uber die 4) Sie werden Schritt-fur-Schritt
Kenntnisnahme der Informationen durch die Eingabemaske geleitet
kénnen Sie mit Klick auf ,,Antrag und beantworten die Fragen zu
starten beginnen. Ihrer Lebenssituation.
- N RIS )
.|""f".'.‘-"\-'|" 4] Sz 5
U
5) Wahrend der Eingabe neuer 6) Als letzter Schritt wird die
Informationen besteht direkt die erforderliche Kenntnisnahme und
Madglichkeit, die erforderlichen Einwilligung bestatigt. Der Antrag
Unterlagen und Nachweise wird mit Klick auf ,,Antrag senden*
hochzuladen. abgeschlossen.

jobcenter
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Das Einstiegsgeld

Der Online-Antrag zur Forderung mit Einstiegsgeld im SGB |l bietet eine zusatzliche
Moglichkeit, Gber der Sie zeit- und ortsunabhéngig einen digitalen Antrag stellen
kénnen, um Unterstitzung fur den Jobeinstieg zu erhalten.

Wenn Sie eine sozialversicherungspflichte Beschéaftigung aufnehmen und ESG
beantragen mochten, bedarf es vorab ein Beratungsgesprach mit Ihrer
Integrationsfachkraft. Diese wird Sie fur die Antragsstrecke ESG freischalten.

Damit Sie den Antrag nutzen kdnnen, mussen Sie sich zuvor mit einem Benutzerkonto
im Portal der BA mit der Sicherheitsstufe 3 oder 4 registriert haben.

r.'\ Farula-iag#rilis Arurasichen u] BCErviea ::..

a Tiw frbail

B 3 Tem

jobcenter [
Einstiegsgeld flr eine Beschéftigung
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Voraussetzungen
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Q So kénnen Sie online Ihr Einstiegsgeld beantragen

4 ) 4 )

jobcenter.digital/
einstiegsgeld

1) Lassen Sie sich im Jobcenter 2) Besuchen Sie unsere Webseite
beraten, ob das Einstiegsgeld fur zum Beispiel Gber den QR-Code,
eine sozialversicherungspflichtige um sich weiter Uber das Einstiegs-
Beschaftigung fur Sie in Frage geld zu informieren.
kommt.

. ) ( )
Lemitsgagric

o —

== = == ! s

==
U NN
3) Lesen Sie sich die Hinweise zu 4) Fullen Sie den Antrag anschlieRend
den Edrdervoraussetzungen aus. Hinweisfelder leiten Sie durch
aufmerksam durch. den Antrag.
(B ) (1 )

ﬂ KEIT] e g el Y ulerane ::"Z.T'.""."’"_
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5) Nachdem Sie lhren Antrag 6) Nachweise wie z.B. den
erfolgreich an Ihr Jobcenter Arbeitsvertrag, kbnnen Sie auch
gesandt haben, kdnnen Sie den spater noch hochladen und lhrem
Antrag als PDFE herunterladen und Antrag beiftugen.

abspeichern.

jobcenter



Der Online-Antrag aus dem Vermittlungsbudget
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Das Vermittlungsbudget

Der Online-Antrag zur Forderung aus dem Vermittlungsbudget im SGB Il bietet eine
zusatzliche Moglichkeit, Uber der Sie zeit- und ortsunabhangig einen digitalen Antrag
stellen kénnen, um Ihre Kosten rund um die Bewerbung und Arbeitsaufnahme geltend

zu machen.

Sonstige Kosten zur Verfigung gestellt.

im Portal der BA mit der Sicherheitsstufe 3 oder 4 registriert haben.

Im Rahmen der Anbahnung einer sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung werden
die Online-Antrage fur Reisekosten zum Vorstellungsgespréach, Bewerbungskosten und

Damit Sie den Antrag nutzen kdnnen, mussen Sie sich zuvor mit einem Benutzerkonto

Anmescen

',‘ Bundesagerta
v

- » Arbelt

jobcenter 1)
Férderung aus dem Vermittlungsbudget
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¢ AP

e Fatwt 2o E'»nmr.n;«.rg.v BN, Bew e Tunga it 0g 00 Kogem ~ D Ger Suche nach emer Artes? 0der AusDldng L0nnen Kosten sntniehen

Quher orwen wi Sie mianite des Ve N Sie erhaien Aann Fve AusQeden urach

8D L 2GR 4

Wichag Dwse Sevie noddet sioh an Kancinnen und Kunden oer Joboerter  Sind S Kondut oder Kunde b der Agerawr fur
Noet wformieren wv Se auf oo Sete Flits1u 245 Sty \fgaonrt Gabsduet {Aaeatas fir Aibedt

Voraussetzungen

Lt Dot FOMSerung 1 e, She GaDe Dy UMer ST, 50 SCINed wie MOGON eve
At Ly fnden, one AcsBOung plalreien Odet ene Aetslosipet tu
venmeckn We k3foen Pren Koslet srsfafen G erdziehen wern Se Asbet l

achen oder erw reue Stelle pefunden habenm und dee ardieten

OB U In webcher Hohe the Kosten ulernomeren werten erischendes wi aufgrund
Pres Acirags und det Nachwerse Ein geretefer Rechisamptuch auf Letstungen |

833 dem VerrmdiungubodQet bentety nicht

20 300 VOrausset DarQen QeniT uster andererm Sie Demalluen sich shliy um ene po
seue Stede Ofer ADASung Dee Oet Sue angivsDy) versicherungipfcing arbenen f 3

we Vosten kinren such sratatiet seeden, wenn Se in enem andesse Maghedstayt

det B evem Land des Erophachen Wirtschaftarsams oder in O Schwell ene

Aret 3. 1reteTien (et eve A sdidur Dejeves

jobcenter

41



Q So kénnen Sie online Ihr Vermittlungsbudget beantragen

hcenter ')
Ve pan dom Vere ITang ol rdoe

jobcenter.digital/ —

vermittlungsbudget : ﬂ

1) Besuchen Sie unsere Webseite 2) Auf dieser Seite erhalten Sie alle
zum Beispiel tiber den QR-Code, notwendigen Informationen zur
um Kosten rund um lhre Beantragung des Vermittlungs-
Bewerbung und Arbeitsaufnahme budgets.

geltend zu machen.

N [ \
Vermittiungsbudget
'_: e R . [ S S —.
e B L e b - -
i =1
U
3) Wahlen Sie die Art von Kosten, 4) Fullen Sie den Antrag anschliel3end
die Sie beantragen moéchten, aus. aus. Hinweisfelder leiten Sie durch
den Antrag.
4 ) 4 )
o © Antrag erfolgreich ibermittel
Ihe Amtrag wurde am 13.09.2027 an v
o bt b i Jmlboﬂﬂ!ull
i pr
[ — —— | ==

5) Laden Sie Nachweise direkt mit 6) Nachdem Sie |Ihren Antrag
Ihrem Antrag hoch oder reichen erfolgreich an Ihr Jobcenter
Sie diese spater nach. gesandt haben, kbnnen Sie diesen

als PDF herunterladen und
abspeichern.

jobcenterq




Nutzliche Tipps

Damit Sie alle bendtigten Nachweise spater hochladen und zusammen mit dem Antrag
oder der Veranderungsmitteilung online an lhr Jobcenter senden kdnnen, ist es ratsam,
diese bereits vorher zu scannen oder zu fotografieren.

Hinter diesem Symbol auf den Eingabeseiten erhalten Sie weitere nutzliche
Hinweise und Erklarungen.

Fehlen fir das Jobcenter zwingend notwendige Angaben, werden Sie Uber einen
Hinweis auf die noch auszufillenden Felder aufmerksam gemacht.

Vor dem Versenden kénnen Sie sich eine Vorschau ansehen. Alle gesendeten Antrage
und Mitteilungen sind Ubersichtlich aufgelistet und kdnnen jederzeit wieder aufgerufen
werden.

Auf jobcenter.digital haben Sie die Méglichkeit, Uber die Jobsuche lhr individuelles
Stellenprofil zu gestalten und fir Sie passende Stellenangebote zu suchen.

Antworten zu haufig gestellten Fragen finden Sie im unteren Bereich der Startseite des
Weiterbewilligungsantrags und der Veranderungsmitteilung.

Bei Fragen zu Ihrem Weiterbewilligungsantrag oder zu lhrer Veranderungsmitteilung
unterstutzt Sie Ihr Jobcenter weiterhin gerne vor Ort oder rufen Sie |hr Servicecenter
an.

Sollten Sie technische Probleme bei der Eingabe lhrer Daten haben, steht Ihnen
unsere Hotline unter 0800 4 5555 01 von Montag bis Freitag von 08:00 bis 18:00 Uhr
zur Verfligung.

jobcentern



Kontakt

Jobcenter Landkreis Konstanz
KonzilstralRe 9

78462 Konstanz
www.jobcenter.digital
www.jobcenter-kn.de

Stand: September 2022
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Bundesagentur fur Arbeit
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